Datenschutzerklarung
PIERDREI Hotel HafenCity Hamburg
ABH Besucherhaus GmbH

Wir freuen uns, dass Sie unsere Webseite besuchen und bedanken uns fur lhr
Interesse an unserem Hotel. Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein
wichtiges Anliegen. Deshalb erfolgt die Verarbeitung personenbezogener
Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift, der E-Mail-Adresse oder der
Telefonnummer einer betroffenen Person in Ubereinstimmung mit den
geltenden europdischen und nationalen Rechtsvorschriften.

Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich und besteht fur
eine solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage, holen wir generell die
Einwilligung der betroffenen Person ein.

Ihre Einwilligungserklarung(en) kdnnen Sie selbstverstandlich jederzeit mit
Wirkung far die Zukunft widerrufen. Bitte wenden Sie sich hierfr an den
Verantwortlichen. Die Kontaktdaten finden Sie im unteren Bereich dieser
Datenschutzerklarung.

Im Folgenden mdchte das PIERDREI Hotel HafenCity Homburg (nachfolgend:
.ABH Besucherhaus GmbH" genannt) die Offentlichkeit Uber Art, Umfang und
Zweck der von ihr verarbeiteten personenbezogenen Datfen informieren.
Ferner werden betroffene Personen mittels dieser DatenschutzerklGrung Uber
die ihnen zustehenden Rechte aufgeklart.

Begriffsbestimmungen

Die DatenschutzerklGrung der ABH Besucherhaus GmbH beruht auf den
Begriffichkeiten, die durch den  Europ&ischen  Richtlinien- und
Verordnungsgeber beim Erlass der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(nachfolgend: ,EU-DSGVO" ,DS-GVO" oder ,DSGVO" genannt) verwendet
wurden. Unsere Datenschutzerkl@rung soll sowohl fur die Offentlichkeit als
auch fur unsere Kunden und Geschdaftspartner einfach lesbar und
verstndlich sein. Um dies zu gewdhrleisten, mochten wir vorab die
verwendeten Begrifflichkeiten erlGutern.



Wir verwenden in dieser Datenschutzerklrung und auf unserer Webseite unter
anderem die folgenden Begriffe:

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare naturliche Person (nachfolgend ,betroffene
Person® oder Betroffener® genannt) beziehen. Als identfifizierbar wird eine
natdrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat
dieser natUrlichen Person sind, identifiziert werden kann.

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person,
deren personenbezogene Daten von dem far die Verarbeitung
Verantwortlichen verarbeitet werden.

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automdatisierter Verfahren
ausgefuhrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erhelben, das Erfassen, die Organisation,
das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Verdnderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittiung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den
Abgleich oder die Verknupfung, die Einschrénkung, das Ldschen oder die
Vernichtung.

Einschrdnkung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter
personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kunftige Verarbeitung
einzuschrdnken.

Profiling ist jede Art der automdatisierten Verarbeitung personenbezogener
Daten, die darin besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet
werden, um bestimmte persénliche Aspekte, die sich auf eine naturliche
Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezlglich
Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben,
Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser
natdrlichen Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer
Weise, auf welche die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung
zusatzlicher Informationen nicht mehr einer sperzifischen betroffenen Person
zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen Informationen
gesondert aufbewahrt werden und fechnischen und organisatorischen
MaBnahmen unterliegen, die gewdhrleisten, dass die personenbezogenen



Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren naturlichen Person
zugewiesen werden.

Verantwortlicher oder far die Verarbeitung Verantwortlicher ist die
natdrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die
allein oder gemeinsam mit anderen uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entfscheidet. Sind die Zwecke
und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der
Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise
kbnnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht
oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Auftragsverarbeiter ist eine natlrliche oder juristische Person, Behorde,
Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des
Verantwortlichen verarbeitet.

Empfdanger ist eine natlrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung
oder andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden,
unabhdngig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht.
Behdrden, die im Rohmen eines bestimmtfen Untersuchungsauftrags nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten maoglicherweise
personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

Dritter ist eine natUrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder
andere Stelle auBer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem
Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren
Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt
sind, die personenbezogenen Datfen zu verarbeiten.

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fur den bestimmten
Fall  in informierter Weise und unmissverstdndlich  abgegebene
Willensbekundung in Form einer ErklGrung oder einer sonstigen eindeutigen
bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibft, dass
sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
einverstanden ist.



Rechte der betroffenen Person

Recht auf Bestatigung: Jede betroffene Person hat das Recht, von dem fur
die Verarbeitung Verantwortlichen eine Bestatigung daruber zu verlangen, ob
sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Mdchte eine
betroffene Person dieses Bestatigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich
hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Auskunft: Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten
betroffene Person hat das Recht, jederzeit von dem fur die Verarbeitung
Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft Uber die zu seiner Person
gespeicherten personenbezogenen Daten sowie eine Kopie dieser Auskunft
zu erhalten. Ferner hat der Europdische Richtlinien- und Verordnungsgeber
der betroffenen Person Auskunft Uber folgende Informationen zugestanden:

w die Verarbeitungszwecke

w die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

w die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch
offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittldndern oder
bei internationalen Organisationen

w falls mdglich die geplante Dauer, fur die die personenbezogenen Daten
gespeichert werden, oder, falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fur die
Festlegung dieser Dauer

w das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder L&schung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschrdnkung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung

w das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde

w wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person
erhoben werden: Alle verfUgbaren Informationen Uber die Herkunft der
Daten

w das Bestehen einer  autfomatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling gemdag Artikel 22 Abs.1 und 4 EU-DSGVO und —
zumindest in diesen Fdllen — aussagekraftige Informationen Uber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person

Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht darlber zu, ob
personenbezogene Daten an ein Dritffland oder an eine internatfionale
Organisation Ubermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, so steht der



betroffenen Person im Ubrigen das Recht zu, Auskunft (ber die geeigneten
Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten.

Mébchte eine betroffene Person dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen,
kann sie sich hierzu jederzeit an den far die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden.

Recht auf Berichtigung: Jede von der Verarbeitung personenbezogener
Daten betroffene Person hat das Recht, die unverzugliche Berichtigung sie
betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht
der betroffenen Person das Recht zu, unter Bertcksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung, die Vervollstndigung unvollstdndiger personenbezogener
Daten — auch mittels einer ergdnzenden ErklGrung — zu verlangen.

Mochte eine betroffene Person dieses Berichtigungsrecht in Anspruch
nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung
Verantwortlichen wenden.

Recht auf Loéschung (Recht auf Vergessenwerden): Jede von der
Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, von
dem Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geldscht werden, sofern einer der
folgenden Grunde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist:

w Die personenbezogenen Daten wurden fur solche Zwecke erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet, fUr welche sie nicht mehr notwendig sind.

w Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die
Verarbeitung gemdaB Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a EU-DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 Buchstabe a EU-DSGVO stufzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

w Die betroffene Person legt gemdaB Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO Widerspruch
gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine vorrangigen
berechtigten GrUnde fur die Verarbeitung vor, oder die betroffene
Person legt gemdB Art. 21 Abs. 2 EU-DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

w Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmdagig verarbeitet.

w Die L6schung der personenbezogenen Daten ist zur ErfUllung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

w Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemdaB Art. 8 Abs. 1T EU-DSGVO
erhoben.



Sofern einer der oben genannten Grunde zutrifft und eine betroffene Person
die Loéschung von personenbezogenen Daten, die bei der ABH Besucherhaus
GmbH gespeichert sind, veranlassen méchte, kann sie sich hierzu jederzeit an
den fUr die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Dem Loschverlangen der
betroffenen Person wird dann unverziglich nachgekommen.

Wurden die personenbezogenen Daten von der ABH Besucherhaus GmibH
offentlich gemacht und ist unser Unternehmen als Verantwortlicher gemag Art.
17 Abs. 1 EU-DSGVO zur L6schung der personenbezogenen Daten verpflichtet,
so trifft die ABH Besucherhaus GmbH unter BerlUcksichtigung der verfugbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen,
auch technischer Art, um andere fUr die Datenverarbeitung Verantwortliche,
welche die verdffentlichten personenbezogenen Daten verarbeiten, dartber
in Kenntnis zu sefzen, dass die betroffene Person von diesen anderen fur die
Datenverarbeitung Verantwortlichen die Loschung sdmtlicher Links zu diesen
personenbezogenen Daften oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Dafen verlangt hat, soweit die Verarbeitung nicht
erforderlich ist. Der fUr die Verarbeitung Verantwortliche dann wird im Einzelfall
das Notwendige veranlassen.

Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung: Jede von der Verarbeitung
personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, von dem
Verantwortlichen die Einschrdnkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn
eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

w Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen
Person bestritten, und zwar fUr eine Dauer, die es dem Verantwortlichen
ermoglicht, die Richfigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberprufen.

w Die Verarbeitung ist unrechtmdgig, die betroffene Person lehnt die
L&schung der personenbezogenen Daten ab und verlangt stattdessen
die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten.

w Der Verantwortliche bendtigt die personenbezogenen Daten fur die
/wecke der Verarbeitung nicht |Gnger, die betroffene Person bendtigt
sie jedoch zur Geltendmachung, AusUbung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen.

w Die betroffene Person hat Widerspruch gegen die Verarbeitung gem.
Art. 21 Abs. 1 EU-DSGVO eingelegt und es steht noch nicht fest, ob die
berechtigten Grinde des Verantwortlichen gegenuber denen der
betroffenen Person Uberwiegen.

Sofern eine der oben genannten Voraussefzungen gegeben ist und eine
betroffene Person die Einschré&nkung von personenbezogenen Daten, die bei



der ABH Besucherhaus GmbH gespeichert sind, verlangen mdchte, kann sie
sich hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Die
Einschrankung der Verarbeitung wird dann unverzuglich veranlasst.

Recht auf DatenUbertragbarkeit: Jede von der Verarbeitung
personenbezogener Daten befroffene Person hat das Recht, die sie
betreffenden personenbezogenen Daten, welche durch die betroffene Person
einem Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einem strukturierten,
gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie hat auBerdem das
Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt
wurden, zu Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemai
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a EU-DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a EU-DSGVO
oder auf einem Vertrag gemdaB Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b EU-DSGVO beruht
und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die
Verarbeitung nicht fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im
Offentlichen Interesse liegt oder in Ausubung offentlicher Gewalt erfolgt,
welche dem Verantwortlichen Ubertragen wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der AuslUbung ihres Rechts auf
DatenUbertragbarkeit gemdaB Art. 20 Abs. 1 EU-DSGVO das Recht, zu erwirken,
dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an
einen anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch
machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer
Personen beeintrachtigt werden.

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenlbertragbarkeit kann sich die
betroffene Person jederzeit an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen
wenden.

Recht auf Widerspruch: Jede von der Verarbeitung personenbezogener
Daten betroffene Person hat das Recht, aus Grdnden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1
Buchstaben e oder f EU-DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch
fUr ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Die ABH Besucherhaus GmbH verarbeitet die personenbezogenen Daten im
Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir k&dnnen zwingende
schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die den Interessen,
Rechten und Freiheiten der betroffenen Person Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprlchen.



Verarbeitet die ABH Besucherhaus GmbH personenbezogene Daten, um
Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene Person das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum
/wecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fur das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widerspricht die betroffene
Person gegenUber der ABH Besucherhaus GmbH der Verarbeitung fur Zwecke
der Direktwerbung, so wird die ABH Besucherhaus GmbH die
personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten.

Zudem hat die betroffene Person das Recht, aus Grunden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, gegen die sie betreffende Verarbeitung
personenbezogener Daten, die bei der ABH Besucherhaus GmbH zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen
/wecken gemdaB Art. 89 Abs. 1 EU-DSGVO erfolgen, Widerspruch einzulegen,
es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur ErfGllung einer im &ffentlichen
Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Zur AusUbung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person
direkt an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen wenden. Der betroffenen
Person steht es ferner frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten
der Informationsgesellschaft, ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG, ihr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszulben, bei denen
technische Sperzifikationen verwendet werden.

Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieBlich Profiling: Jede
von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das
Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierfen Verarbeitung —
einschlieBlich Profiing — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden,
die ihr gegenlber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in dhnlicher Weise
erheblich beeintrdchtigt, sofern die Entscheidung:

w nicht fUr den Abschluss oder die ErfUllung eines Vertrags zwischen der
betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich ist oder

w aufgrund von Rechtsvorschriffen der Union oder der Mitgliedstaaten,
denen der Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese
Rechtsvorschriffen angemessene MaBnahmen zur Wahrung der Rechte
und Freiheiten sowie der berechftigten Interessen der betroffenen Person
enthalten oder

« mit ausdrucklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Ist die Entscheidung fUr den Abschluss oder die ErfUllung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen erforderlich oder
erfolgt sie mit ausdrtcklicher Einwilligung der betroffenen Person, trifft die ABH
Besucherhaus GmbH angemessene MaBnahmen, um die Rechte und
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Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens
des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte
Entscheidungen gelfend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fur die
Verarbeitung Verantwortlichen wenden.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung: Jede von der
Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht,
eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu
widerrufen.

Mo&chte die betroffene Person ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend
machen, kann sie sich hierzu jederzeit an den fur die Verarbeitung
Verantwortlichen wenden.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde: Jede betroffene Person
hat unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehodrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoBes, wenn die betfroffene Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung
der sie befreffenden personenbezogenen Daften gegen diese Verordnung
verstomt.

Die zustdndige Aufsichtsbehdrde:

Der Hamburgische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Prof. Dr. Johannes Caspar

Ludwig-Erhard-StraBe 22 7.0G

20459 Hamburg

Telefon: +49 40 - 428 54-40 40

Telefax: +49 40 - 428 54-40 00

E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de

Homepage: https://www.datenschutz-hamburg.de



Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegenUber anderen
Personen und Unternehmen (Auftragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren,
sie an diese ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten gewdhren,
erfolgt dies nur auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine
Ubermittiung der Daten an Dritte, wie an Zahlungsdienstleister, gem. Art. 6 Abs.
1lit. b DSGVO zur Vertragserfullung erforderlich ist), Sie eingewilligt haben, eine
rechtliche Verpflichtung dies vorsient oder auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen (z.B. beim Einsafz von Beauftragten, Webhostern,
efc.).

Sofern wir Drifte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines
sogenannten ,Auftragsverarbeitungsvertrages® beauftragen, geschieht dies
auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Routinem@Bige LOschung und Sperrung personenbezogener
Daten

Der fGr die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet (in diesem Sinne auch:
speichert) personenbezogene Daten der betfroffenen Person nur fur den
Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist oder
sofern dies durch den Europdischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder
einen anderen Gesetfzgeber in Gesetzen oder Vorschriften, welchen der fur die
Verarbeitung Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfallt der Speicherungszweck oder |Guft eine vom Europdischen Richtlinien-
und Verordnungsgeber oder einem anderen zustdndigen Gesetzgeber
vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen Daten
routinemaBig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder
geldscht,
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Datenschutz bei Bewerbungen und im Bewerberverfahren

Der fUr die Verarbeitung Verantwortliche erhebt und verarbeitet die
personenbezogenen Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung des
Bewerbungsverfahrens. Die Verarbeitung kann auch auf elekfronischem
Wege erfolgen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn ein Bewerber
entsprechende Bewerbungsunterlogen auf dem elektronischen Wege,
beispielsweise per E-Mail, an den fur die Verarbeitung Verantwortlichen
ubermitftelt. SchlieBt der fdr die Verarbeitung Verantwortliche einen
Anstellungsvertrag mit einem Bewerber, werden die Ubermittelten Daten zum
/wecke der Abwicklung des Beschdaffigungsverhdltnisses unter Beachtung der
gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von dem fur die Verarbeitung
Verantwortlichen kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so
werden die Bewerbungsunterlagen sechs Monate nach Bekannftgabe der
Absage-Entscheidung automatisch geldscht, sofern einer Loschung keine
sonstigen berechtigten Interessen des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne st
beispielsweise eine Beweispflicht in einem Verfahren nach dem Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

Sicherheit

Die ABH Besucherhaus GmbH trifft zahlreiche technische und organisatorische
MaBnahmen, um lhre personenbezogenen Daten gegen unbeabsichtigte
oder unrechtmdaBige Loéschung, Verdnderung oder gegen Verlust und gegen
unberechtigte Weitergabe oder unberechtigten Zugriff zu schutzen.

Dennoch kdnnen beispielsweise internetbasierte Datenubertragungen
grundsatzlich Sicherheitslicken aufweisen, sodass ein absoluter Schutz nicht
gewdhrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es jeder betroffenen
Person frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen,
beispielsweise telefonisch, an uns zu Ubermitteln.
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Verschlusselung

Diese Seite nutzt aus Grinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von
Attp://" auf https://* wechselt und an dem Schloss-Symbol in der
Browserzeile.

Wenn die VerschlUsselung akfiviert ist, kénnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Die Webseite der ABH Besucherhaus GmbH erfasst mit jedem Aufruf der
Webseite durch eine betroffene Person oder ein automatisiertes System eine
Reihe von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten
und Informationen werden in den Lodfiles des Servers gespeichert. Erfasst
werden kdnnen:

w die verwendeten Browsertypen und Versionen

w das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem

w die Webseite, von welcher ein zugreifendes System auf unsere Webseite
gelangt (so genannte Referrer)

die Unfer-Webseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer
Webseite angesteuert werden

das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Welbseite

eine Web-Protokoll-Adresse (IP-Adresse)

der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems

sonstige dhnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr
im Falle von Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme
dienen

e

egeege

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht die ABH
Besucherhaus GmbH keine RuckschlUsse auf die betroffene Person. Diese
Informationen werden vielmehr bendfigt, um:

w die Inhalte unserer Webseite korrekt auszuliefern
w die Inhalte unserer Webseite sowie ggf. die Werbung fUr diese zu
optimieren
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w die dauerhaffe FunktionsfGhigkeit unserer informationstechnologischen
Systeme und der Technik unserer Webseite zu gewdhrleisten

w Strafverfolgungsbehdrden im  Falle eines Cyberangriffes die zur
Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustellen

Diese erhobenen Daten und Informatfionen werden durch die ABH
Besucherhaus GmbH daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel
ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in  unserem
Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fur die von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen
Daten der Server-Lodfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene
Person angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.

Eine Zusammenfdhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht
vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Webseitenbetreiber hat ein berechfigtes Interesse an der technisch
fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Webseite - hierzu mussen
die Server-Log-Files erfasst werden.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage
inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name,
Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens bei uns gespeichert
und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne |lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der Erfullung eines Vertrags zusammenhdangt
oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen
ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an
der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 litf. f
DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese
abgefragt wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen ubersandten Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur L&schung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck fUr die Datenspeicherung entfdllt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche
Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen - bleiben
unberuhrt.
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Datentbertragung aus Formularen

Die betroffene Person hat die Mdglichkeit, sich auf der Webseite des fur die
Verarbeitung Verantwortlichen unter Angabe von personenbezogenen Daten
fur eine DatenUbertragung Uber Formulare einzutragen. Welche
personenbezogenen Daten dabei on den fur die Verarbeitung
Verantwortlichen Ubermittelt werden, ergibt sich aus der jeweiligen
Eingabemaske, die fur die Einfragungen verwendet wird. Die von der
betroffenen Person eingegebenen personenbezogenen Daten werden
ausschlieBlich fur die interne Verwendung bei dem flr die Verarbeitung
Verantwortlichen und fUr eigene Zwecke erhoben und gespeichert. Die
DatenUbertragung aus Formularen erfolgt grundsatzlich verschlusselt.

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche kann die Weitergabe an einen oder
mehrere  Auftragsverarbeiter  (beispielsweise einen  Paketdienstleister)
veranlassen, der die personenbezogenen Daten ebenfalls ausschlieBlich fur
eine interne Verwendung, die dem fur die Verarbeitung Verantwortlichen
zuzurechnen ist, nutzt.

Durch die Datenubertragung auf der Webseite des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen wird ferner die vom Internet-Service-Provider (ISP) der
betroffenen Person vergebene IP-Adresse, das Datum sowie die Uhrzeit der
Ubertragung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt vor dem
Hintergrund, dass nur so der Missbrauch der angebotenen Dienste verhindert
werden kann, und diese Daten im Bedarfsfall ermdglichen, begangene
Straffaten und Urheberrechtsverletzungen aufzukldren. Insofern st die
Speicherung dieser Daten zur Absicherung des fur die Verarbeitung
Verantwortlichen erforderlich. Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt
grundsatzlich nicht, sofern keine gesetzliche Pflicht zur Weitergabe besteht
oder die Weitergabe der Straf- oder Rechtsverfolgung dient.

Die Einfragungen der betroffenen Person unter freiwilliger Angabe
personenbezogener Daten dient dem fur die Verarbeitung Verantwortlichen
dazu, der betroffenen Person Inhalte oder Leistungen anzubieten, die
aufgrund der Natur der Sache nur diesen Benutzern angeboten werden
kdnnen.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, sofern lhre Anfrage mit der ErfUllung eines Vertrags zusammenhdngt
oder zur DurchfUhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist. In allen
ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an
der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f
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DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese
abgefragt wurde.

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen ubersandten Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck flr die Datenspeicherung entfdllt (z. B. nach
abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche
Bestimmungen - insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen - bleiben
unberdhrt.

Newsletterversand mit Revinate

Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns
die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-
Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind.
Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten
verwenden wir ausschlieBlich fuar den Versand der angeforderten
Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten
erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemdaB Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-
Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters konnen Sie
jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen'-Link im Newsletter. Die
RechtmdaBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgdnge bleibt vom
Widerruf unberUhrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und
nach der Abbestellung des Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen
Zwecken bei uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberUhrt.

Diese Webseite nutzt die Dienste von Revinate fUr den Versand von
Newslettern. Anbieter ist die Revinate Inc., 1 Letterman Dr., Building C, Suite
CM100, San Francisco, CA 94129, USA.

Revinate ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert
und analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des
Newsletterbezugs eingeben (z.B. E-Mail-Adresse), werden diese auf den
Servern von Revinate in den USA gespeichert.
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Mit Hilfe von Revinate kbnnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren.
Wenn Sie eine mit Revinate versandte E-Mail &ffnen, verbindet sich eine in der
E-Mail enthaltene Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von Revinate in
den USA. So kann festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet
und welche Links ggf. angeklickt wurden. AuBerdem werden technische
Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und
Betriebssystem). Diese Informationen dienen ausschlieBlich der statistischen
Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kdnnen
genutzt werden, um kunftige Newsletter besser an die Interessen der
Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Revinate wollen, mussen Sie den Newsletter
abbestellen. Hierfur stellen wir in  jeder Newslefternachricht einen
entsprechenden Link zur Verfugung.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage |hrer Einwiligung gemai Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie kbnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem
Sie den Newsletter abbestellen. Die RechtmdBigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgdnge bleibt vom Widerruf unberthrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und
nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch
von den Servern von Revinate geléscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei
uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberudhrt,

Ndheres entnehmen Sie der Datenschutzerkldrung von Revinate unter:
https://www.revinate.com/privacy/.

Wir  haben einen  Auffragsverarbeitungsvertfrag  (,Data-Processing-
Addendum™) mit Revinate abgeschlossen. In diesem verpflichten wir Revinate,
die Daten unserer Kunden zu schutzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Links zu anderen Webseiten

Diese Welbseite enthdlt Links zu anderen Welbseiten (so genannte externe
Links).

Die ABH Besucherhaus GmbH ist als Anbieter fur eigene Inhalte nach den
geltenden europdischen und nationalen Rechtsvorschriften verantwortlich.
Von diesen eigenen Inhalten sind Links auf die von anderen Anbietern
bereitgehaltenen Inhalte zu unterscheiden. Wir haben keinen Einfluss darauf,
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dass die Betreiber anderer Webseiten die geltenden europdischen und
nationalen gesetzlichen Bestimmungen einhalten. Bitte informieren Sie sich
hierzu Uber die auf der jeweiligen Webseite bereitgestellten
Datenschutzerklarungen.

Cookies

Um unseren Internetauftritt fUr Sie benutzerfreundlich zu gestalten und optimal
auf Ihre Bedurfnisse abzustimmen, setzen wir Cookies ein. Cookies sind kleine
Text-Dateien, die, sobald Sie eine Webseite besuchen, von einem Webserver
an Ihren Browser gesendet und lokal auf Ihnrem Endger&t (PC, Notebook,
Tablet, Smartphone usw.) gespeichert werden.

Zahlreiche Webseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten
eine sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung des
Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch welche Webseiten und
Server dem konkreten Webbrowser zugeordnet werden kbnnen, in dem das
Cookie gespeichert wurde. Dies ermoglicht es den besuchten Webseiten und
Servern, den individuellen Browser der betroffenen Person von anderen
Webbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein
bestimmter Webbrowser kann Uber die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt
und identifiziert werden. Diese Informationen dienen dozu, wenn Sie die
Webseite erneut mit demselben Endgerdt besuchen, Sie automatisch
wiederzuerkennen und Ihnen die Navigation zu erleichtern.

Die Einwilligung oder Ablehnung von Cookies - auch far Webtracking -
kdnnen Sie auch Uber die Einstellungen lhres Webbrowsers vornehmen. Sie
kbnnen lhren Browser so konfigurieren, dass die Annahme von Cookies
prinzipiell verweigert wird oder Sie vorab informiert werden, wenn ein Cookie
gespeichert werden soll. In diesem Falle kann aber die Funktfionalitdt der
Webseite beeinfrachtigt sein (zum Beispiel bei Bestellungen). Inr Browser bietet
auch eine Funktion an, Cookies zu I6schen (zum Beispiel Uber ,Browserdaten
I6bschen™). Dies ist in allen gdngigen Webbrowsern moglich. Weitere
Informationen hierzu kbnnen Sie in der Bedienungsanleitung oder auch in den
Einstellungen Ihres Browsers finden.

First-Party Cookies: First-Party Cookies bezeichnen dauerhafte Cookies, die
auf dem Rechner gespeichert werden und ihre Gultigkeit erst verlieren, wenn
das ihnen zugewiesene Verfallsdatum abgelaufen ist. Das Wort ,Party” bezieht
sich auf die Domain, von welcher das Cookie stammt. Im Gegensatz zu Third-
Party Cookies, stammen First-Party Cookies fur gewdhnlich vom
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Webseitenbetreiber selbst.  Sie  sind damit  von  Browsern nicht
domainUbergreifend zugdnglich. Beispielsweise vergibt Webseite A einen
Cookie A, welcher von Webseite B aber nicht erkannt wird, sondern kann nur
von Webseite A wiedererkannt werden. Daten kénnen so nicht an Dritte
weitfergegeben werden.

Third-Party Cookies: Bei einem Third-Party Cookie wird das Cookie von einem
Dritten gesetzt und erfasst. Diese Cookies werden zumeist von
Werbungtreibenden genutzt, die Uber ihre Werbeschaltungen auf anderen
Webseiten mit den Cookies Informationen Uber den Webseitenbesucher
sammeln. Es handelt sich dabei um Datensdize, die im Webbrowser des
Nutzers gespeichert werden, wenn er eine Seite mit der Werbung besucht.
Besucht er erneut eine Seite mit Werbung des gleichen Anbieters, wird er
wiedererkannt.

Buchungssystem OnePageBooking

Wir nutzen fur Online-Zimmerreservierungen den Service OnePageBooking der
HotelNetSolutions GmbH, Genthiner StraBe 8, 10785 Berlin. Mit Klick auf den
Button ,BOOK NOW" &ffnet sich ein Browserfenster, welches Sie auf die
Webseite von OnePageBooking weiterleitet.

Wenn Sie bei uns ein Zimmer buchen mobchten, ist es fur den
Vertragsabschluss erforderlich, dass Sie Ihre perséonlichen Daten angeben, die
wir fur die Abwicklung lhrer Buchung bendtigen. Fur die Abwicklung der
Vertrdge notwendige Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere
Angaben sind freiwillig. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske
eingegeben und an uns Ubermittelt und gespeichert.

Es werden auch Daten an die entsprechenden Zahlungsdienstleister
weitergegeben. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, wenn die
Weitergabe zum /weck der Vertragsabwicklung oder zu
Abrechnungszwecken bzw. zum Einzug des Entgelts erforderlich ist oder Sie
ausdrUcklich eingewilligt haben. Diesbezlglich geben wir lediglich die jeweils
erforderlichen Daten weiter. Die Datenempfdnger sind: das jeweilige Liefer-
/Versandunternehmen (Weitergabe von Name und Anschrift), Inkassofirmen,
soweit die Zahlung eingetrieben werden muss (Weitergabe von Name,
Anschrift, Bestelldetails), Zahlungsinstitute zum Zweck der Einziehung von
Forderungen, soweit Sie Lastschrift als Zahlungsweise gewdhlt haben sowie
Zahlungsdienstleister - je nach Auswahl des Zahlungsmittels.
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Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Hinsichtlich der freiwilligen Daten
ist Rechtsgrundlage fUr die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Zwischen uns und der  HofelNetSolutions  GmbH liegt ein
Auftragsverarbeitungsvertrag vor.

Die erhobenen Pflichtangaben sind zur Erfullung des Vertrages mit dem Nutzer
(zwecks Bereitstellung der Ware bzw. Dienstleistung und Bestatigung des
Vertragsinhalts) erforderlich. Die Daten verwenden wir daher zur Beantwortung
lhrer Anfragen, zur Abwicklung Ihrer Buchung, ggf. zur Prafung der Bonitat bzw.
Beitreibung einer Forderung sowie zum Zweck der technischen Administration
der Webseiten. Die freiwiligen Angaben erfolgen zur Verhinderung von
Missbrauch und ggf. zur AufklGrung von Straftaten.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Wir sind aufgrund handels- und
steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, lhre Adress-, Zahlungs- und
Bestelldaten fUr die Dauer von zehn Jahren nach Durchfuhrung des Vertrages
zu speichern. Allerdings nehmen wir nach 6 Jahren eine Einschrankung der
Verarbeitung vor, d. h. Inre Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen
Verpflichtungen eingesetzt. Sofern ein Dauerschuldverhdltnis zwischen uns
und dem Nutzer besteht, speichern wir die Daten wdhrend der gesamten
Vertragslaufzeit sowie fur die Dauer von 10 Jahren danach (s.o.). Hinsichtlich
der freiwillig angegebenen Daften werden wir die Daten mit Ablauf von 6
Jahren nach Vertragsdurchfuhrung I6schen, soweit in dieser Zeit kein weiterer
Vertrag mit dem Nutzer geschlossen wird; in diesem Fall werden die Daten mit
Ablauf von 6 Jahren nach Durchfuhrung des letzten Vertrages geldscht.

Sind die Daten zur Erfullung eines Vertrages oder zur DurchfUhrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Ldschung der
Daten nur méglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen
einer Léschung entgegenstehen. Ansonsten steht es |hnen frei, die bei der
Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten vollstGndig aus dem
Datenbestand des Verantwortlichen 16schen zu lassen. Hinsichtlich der
freiwiligen Daten kénnen Sie jederzeit den Widerruf gegenuber dem
Verantwortlichen erklGren. In diesem Fall werden die freiwilligen Daten
umgehend geldscht.

Informationen zum Datenschutz der HotelNetSolutions GmioH finden Sie hier:
https://hotelnetsolutions.de/Datenschutz/
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Tischreservierung tber Open Table

Auf unserer Webseite besteht fur Sie die Mdglichkeit, eine Reservierung Uber
OpenTable vorzunehmen. OpenTable ist ein Dienst von OpenTable GmbH, Zeil
109, Frankfurt 60313. Wenn Sie einen entsprechenden Button auf unserer
Webseite klicken, werden Sie zu Open Table weitergeleitet und kdnnen dort
lhre Reservierungsdaten eingeben.

Open Table gibt uns im Rahmen der Reservierungsabwicklung auf lhren
Wunsch hin Ihre Daten (Vor- und Nachname, E-Mailadresse und
Telefonnummer, opfional Anlass oder Sonderwlnsche) weiter. OpenTable
verarbeitet diese Daten in seinem System in unserem Auftrag. Wir erhalten von
OpenTable anonymisierte aggregierte statistische Daten z.B. Uber die Anzahl
der Gdaste pro Zeiteinheit, erstmalige Gaste, Quellen der Buchung und Anzahl
der Gaste pro Reservierung. lhre personenbezogenen Daten werden von uns
fur die Abwicklung lhrer Reservierung verwendet und nach Ablauf der
gesetzlichen Speicherfristen geldscht.

Die Nutzung von OpenTable erfolgt gema Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sie erfolgt
im berechtigten Interesse einer kundenfreundlichen Buchungsmaoglichkeit

unserer Leistungen, sowie zur nachfolgenden Erfullung lhrer Reservierung
gemdaB Art. 6 Abs. 1S. 1 lit b DSGVO.

Die Datenschutzbestimmungen von Open Table ké&nnen Sie hier einsehen:
https://www.opentable.de/legal/corporate-contact-information

Gutscheinkauf Gber vBooking

Wir nutzen fur Online-Bestellungen von Gutscheinen den Service vBooking der
HotelNetSolutions GmbH, Genthiner StraBe 8, 10785 Berlin. Mit Klick auf den
Link ,Zu den Gutscheinen™ &ffnet sich ein Browserfenster, welches Sie auf die
Webseite von vBooking weiterleitet.

Wenn Sie bei uns Gutscheine bestellen, ist es fUr den Vertragsabschluss
erforderlich, dass Sie lhre perséonlichen Daten angeben, die wir fur die
Abwicklung lhrer Bestellung bendtfigen. FUr die Abwicklung der Vertrge
notwendige Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere Angaben sind
freiwillig. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an
uns Ubermittelt und gespeichert.
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Im Zeitpunkt der Absendung der Buchung bzw. Anfrage werden zusdaizlich zu
ihren Angaben die IP-Adresse des Nutzers, das Datum und die Uhrzeit der
Registrierung, Browserinformationen und die Adresse der besuchten Webseite
gespeichert.

Es werden auch Daten an die entsprechenden Zahlungsdienstleister
weitergegeben. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, wenn die
Weitergabe zum Zweck der Vertragsabwicklung oder zu
Abrechnungszwecken bzw. zum Einzug des Entgelts erforderlich ist oder Sie
ausdrUcklich eingewilligt haben. Diesbezlglich geben wir lediglich die jeweils
erforderlichen Daten weiter. Die Datenempfdnger sind: das jeweilige Liefer-
/Versandunternehmen (Weitergabe von Name und Anschrift), Inkassofirmen,
soweit die Zahlung eingetrieben werden muss (Weitergabe von Name,
Anschrift, Bestelldetails), Zahlungsinstitute zum Zweck der Einziehung von
Forderungen, soweit Sie Lastschriff als Zahlungsweise gewdhlt haben sowie
Zahlungsdienstleister - je nach Auswahl des Zahlungsmittels.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Hinsichtlich der freiwilligen Daten
ist Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Zwischen uns und der  HotelNetSolutions  GmbH liegt  ein
Auftragsverarbeitungsvertrag vor.

Die erhobenen Pflichtangaben sind zur ErfUllung des Vertrages mit dem Nutzer
(zwecks Bereitstellung der Ware bzw. Dienstleistung und Bestatigung des
Vertragsinhalts) erforderlich. Die Daten verwenden wir daher zur Beantwortung
lhrer Anfragen, zur Abwicklung Ihrer Buchung, ggf. zur Prafung der Bonit&at bzw.
Beitreibung einer Forderung sowie zum Zweck der technischen Administration
der Webseiten. Die freiwilligen Angaben erfolgen zur Verhinderung von
Missbrauch und ggf. zur AufklGrung von Straftaten.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Wir sind aufgrund handels- und
steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, |hre Adress-, Zahlungs- und
Bestelldaten fUr die Dauer von zehn Jahren nach Durchfuhrung des Vertrages
zu speichern. Allerdings nehmen wir nach 6 Jahren eine Einschrankung der
Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen
Verpflichtungen eingesetzt. Sofern ein Dauerschuldverhdltnis zwischen uns
und dem Nutzer besteht, speichern wir die Daten wdhrend der gesamten
Vertragslaufzeit sowie fur die Dauer von 10 Jahren danach (s.0.). Hinsichtlich
der freiwilig angegebenen Daten werden wir die Daten mit Ablauf von 6
Jahren nach VertragsdurchfUhrung l6schen, soweit in dieser Zeit kein weiterer
Vertrag mit dem Nutzer geschlossen wird; in diesem Fall werden die Daten mit
Ablauf von 6 Jahren nach Durchfuhrung des letzten Vertrages geléscht.
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Sind die Daten zur ErfUllung eines Vertrages oder zur Durchfuhrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige L&éschung der
Daten nur moglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen
einer Loschung entgegenstehen. Ansonsten steht es Ihnen frei, die bei der
Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten vollstdndig aus dem
Datenbestand des Verantwortlichen 16schen zu lassen. Hinsichtlich der
freiwiligen Daten kénnen Sie jederzeit den Widerruf gegenuber dem
Verantwortlichen erklGren. In diesem Fall werden die freiwilligen Daten
umgehend geldscht.

Informationen zum Datenschutz der HotelNetSolutions GmioH finden Sie hier:
https://hotelnetsolutions.de/Datenschutz/

Google Analytics

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Welbsite Google
Analytics eingesetzt, ein Webanalysedienst der Google LLC. Zustandiger
Dienstanbieter in der EU ist die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (.Google™).

1. Umfang der Verarbeitung

Google Analyfics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer
Webseiten durch Sie ermdglichen. Die mittels der Cookies erhobenen
Informationen Uber |hre Benutzung dieser Website werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion ‘anonymizelP’ (sog. IP-Masking): Aufgrund der
Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europd&ischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen
Wirtschaftsraum gekdrzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA ubertfragen und dort geklrzt. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Wdhrend Ihres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten erfasst:

1 die von Ihnen aufgerufenen Seiten, |hr ,Klickpfad™
1 Erreichung von ,Website-Zielen® (Conversions, z.B. Newsletfter-
Anmeldungen, Downloads, K&ufe)
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Ihr Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Verweildauer, Absprungraten)
lhr ungefdhrer Standort (Region)

lhre IP-Adresse (in gekurzter Form)

technische Informationen zu |hrem Browser und den von Ihnen
genutzten Endgeraten (z.B. Spracheinstellung, Bildschirmauflosung)

lhr Intfernetanbieter

die Referrer-URL (Uber welche Welbsite/ Uber welches Werbemittel Sie
auf diese Welbsite gekommen sind)

= =4 -4 A

= =4

2. Zwecke der Verarbeitung

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um lhre (pseudonyme) Nutzung der Webseite auszuwerten und um
Reports Uber die Website-AktivitGten zusammenzustellen. Die durch Google
Analytics bereitgestellten Reports dienen der Analyse der Leistung unserer
Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen.

3. Empfanger
Empfanger der Daten ist

1 Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland
als  Auftragsverarbeiter.  Hierfr haben wir mit Google einen
Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. Die Google LLC mit Sitz in
Kalifornien, USA, und ggf. US-amerikanische Behdrden kdnnen auf die bei
Google gespeicherten Daten zugreifen.

4. Ubermittlung in Drittstaaten

Eine Ubermittlung von Daten in die USA kann nicht ausgeschlossen werden.

5. Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknUpften Daten werden nach 14
Monaten automatisch geldéscht. Die Léschung von Daten, deren
Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

Sie k&dnnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und
auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an
Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem
Sie
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a. lhre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder

b. das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics hier
herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de

Sie kbnnen die Speicherung von Cookies auch durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie lhren Browser so
konfigurieren, dass alle Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu
Einschrankung von Funkfionalitdten auf dieser und anderen Welbsites
kommen.

6. Rechtsgrundlage und Widerrufsmoglichkeit

fUr diese Datenverarbeitung ist lhre Einwilligung, Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO.
Sie kbnnen Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen,
indem Sie die Cookie-Einstellungen aufrufen und dort lhre Auswahl &dndern.

Ndhere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und
zum Datenschutz bei Google finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html und unter
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